招标技术要求说明

一、适用范围

本招标文件仅适用于苏州高博职业学院2026年秋-2029年春三学年教材采购招标项目。

二、招标对象

具有独立法人资格的全国各书店和图书公司。

三、投标单位必须承诺履行的服务条款

1、保证所提供的教材100%为正式合法出版物，绝不出现盗版教材及其他类型非法教材；否则，供货商将承担由此引发的一切负责。

2、保证课前到书率达100%。预订教材每半个月将有关情况向我校回告一次，特殊情况立即回告；在我校正式发书前半月内，每两天向我校通报未到教材情况；开学补订教材在3个工作日内回告有关情况。

3、保证我校委托采购的任何数量教材能够免运费，能按我校要求的到货时间、品种、数量，直接送至我校指定的地点(含教学点)。不得以任何理由推托，一旦影响教学，供方应承担相应的责任。

4、对我校所购教材因出版社无书供应或出版时间有问题时，应在接到征订单后三个工作日内及时回告我校教务处分管教材专员，以便我校各教学单位重新选订教材。大批量教材订单20天后到书，追加教材7天内送达指定地点。
5、对我校所有教材供应商自带小推车，供应商免费搬运至教材仓库，免费拆包清点、免费按专业班级分类上架、免费协助发放等，学校不接受任何形式的物流单独送货，学校也不派任何人接收，一本书也须供应商亲自送到，教材发放时随时接受学校通知，必须做到随叫随到并每周清理一次书库。集中发放教材时供应商至少安排8-10人现场发放，清理垃圾等。

6、将教材免费送至我校教材存放指定地点，按要求落地到位，摆放整齐有序，便于清点。保证教材包装分内外层，内层防水纸，外层统一包装，确保教材在运输与装卸过程中安全无损。

7、保证教材包装标识清晰易辨，便于查找。在教材包装上粘贴打印标签，包数多的同种教材编排序号，混包教材清晰易辨。为便于我校各专业课教材发放，拆包清理分类整理时在指定位置张贴年级、专业、班级、书名、数量等信息，此信息由我校教务处订书时提供。

8、保证每批送达的教材，附纸质清单一份，内容包括送书日期、合计总册数、总金额，序号、教材名称（含版别）、单价、出版社、作者、数量、ISBN号、包数、每包数量、混包信息等。同时以电子邮件方式向我校提供相同内容的文件一份。

9、对于由招生数不确定造成的多订的教材，供应商应无条件退换。退还费用由供货商承担。对于换版教材供应商要全方位的满足。

10、供应商每学年应无偿提供各大出版社及新华书店教材征订目录，以及相关教材出版信息、发行资料、教材征订目录等10套，以供查询、征订。

11、必须按合同价保证履行学校临时提出的零星增退订要求。

12、供应商必须每年组织一次教材巡展或举办文化进校园活动。

13、若中标，本承诺将成为《教材采购合同》不可分割的一部分，与《教材采购购合同》具有同等的法律效力。
14、投标总价包含本招标技术要求书所涉及到的所有内容以及与之相关的一切必要配套工作等。


